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Des objectifs pouvant
VOUS INtéresser !

Développer les compétences en communication pour pouvoir fournir
des informations claires et précises aux visiteurs.

Renforcer les connaissances en langues étrangéres pour pouvoir
accueillir et assister les touristes internationaux.

Acquérir des compétences en gestion de projet pour pouvoir
organiser des événements et des activités touristiques attractives.
Développer des compétences en marketing pour promouvoir
efficacement les attractions touristiques de la région.

Améliorer les compétences en gestion des réseaux sociaux pour
pouvoir interagir avec les touristes en ligne et promouvoir |'office de
tourisme.

Développer des compétences en gestion des conflits pour pouvoir
gérer les situations délicates avec les touristes mécontents.
Acquérir des compétences en gestion de l'information pour pouvoir
collecter et traiter les données statistiques sur le tourisme dans la
région.

Développer des compétences en développement durable pour
promouvoir un tourisme responsable et respectueux de
I'environnement.

Améliorer les compétences en service a la clientéle pour offrir une
expérience touristique de haute qualité aux visiteurs.

Nos formations sont
sur mesure et
coO-construites avec vous !
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